Tugiisiku koolitus
Sotsiaaltoo ja nGustamine

Jelena Parfjonova (psiihholoogiline kdrgharidus), Valeria Siminko (psiihholoogiline
kérgharidus), Eva Raud (rakenduskdrgharidus, Tallinna Tervishoiu Korgkool), Inga Semjonova
(rakenduskorgharidus, Tallinna Tervishoiu kdrgkool), Jaana Palusaar (RN MA — erakorralise
meditsiini 6de, intensiivbenduse spetsialist, Haridusteaduste magister (andragoogika), Anzela
Melikhova (juriidiline kdrgharius), Doris Jasko (kdrgharidus, raamatupidaja-praktik).

Koolitus on suunatud eelkdige isikutele, kes soovivad omandada oskust to6tada
tugiisikuna.

EV Arengu MTU Tugiisiku koolituse dppekava (edaspidi 8ppekava) on alusdokument
taiskasvanute koolituseks erakoolis. Oppekava lahtub Erakooliseadusest.

Oppekava koosneb statsionaarsest teoreetilisest ja praktilisest 8ppest ning iseseisvast toost.

Koolituse tulemusena omandab dpilane teadmised ja oskused to6tamiseks tugiisikuna erinevate
sihtrihmadega (lapsed, tdiskasvanud, erivajadustega isikud).

Koolituse labinu:

markab ja lahendab laste, erivajadustega inimeste ja eakate igapaevaseid probleeme
toetab abivajajat emotsionaalselt ja aitab sotsialiseeruda tihiskonda

juhendab klienti igapdevastes toimingutes ja asjaajamistel

aitab leida ning kasutada avalikke teenuseid

teeb koost66d abivajaja perekonna ja ldhedastega

on orienteeritud kliendikesksusele ja pidevale oma t60 tadiustamisele

Oppekava nieb ette 256 ak.t. (millest 240 ak.t. auditoorse ja praktilise t&6 tunnid ning 16
ak.tundi iseseisvat t66d ).

Sotsiaalpoliitika

Professionaalse tugiisiku teenuse olemus

Isiklik abistaja ja tugiisiku teenuse erinevus
Seadusandlus ja igused ning kohustused tugiisiku t606s

Teenuse osutaja rollid tootamisel klientidega ja piirid tugiisiku t66s



Isikuandmete kaitse

Too erivajadustega inimestega

Teenuste osutamine tugiisiku t66s. Levinumad teenused.
Flusilised ja pstthilised puudused

Puudega isku taotluste taitmise alused

Eripedagoogika ja psiihholoogia alused

Arengupsiihholoogia. Lapsepdlv ja noorus. Taiskasvanuiga. Vanadus ja surm.
Levinumad psiihholoogilised probleemid inimese elu erinevatel perioodidel
Erivajadustega inimestega suhtlemine eriolukordades
Reageerimine kditumisprobleemidel

Probleemse kditumise pdhjused, tagajarjed ja prognoosid
Koost6o klientide ja nende ldhedastega

Suhtlemisoskused tugiisiku t60s

Teenuste osutamise etapid

Tugiisiku isiksuse roll tema t60s (vaartused, toekspidamised jt)
Individuaalne t66, meeskonnatdo, vorgustiku t60

Vaarkohtlemine sugulaste vahel

Kontakti loomine, intervjueerimine, aktiivne kuulamine, tagasiside
Kuulaja motiveerimine koostodks

Konfliktsituatsioonid

Koost66 manipuleeriva voi vastupanu osutava kliendiga

Vagivald ja agressiivse kaitumise tilibid

Vagivalla ennetamise voimalused

Tugiisiku t606 vaarkoheldud inimestega

Esmaabi

Elustamine

Vilised verejooksud

Soki olemus ja selle tunnused

Haavad, traumad ja luumurrud

Mirgistused



Soovitused, pbletused, kiilmakahjustused
Esmaabivotted ja —vahendid

Kokku: 256 ak.t(sh. iseseisev t66 16 ak.t)

Algastmel alustab dppija Opinguid suulise voi kirjaliku koolitustellimuse alusel.
Oppimise alustamist tdendab kirjalik registreerimisleht.

Tugiisiku koolitusel saavad osaleda vahemalt 18 aastased isikud ja need, kellel on vdahemalt
keskharidus ja puudub sissekanne karistusregistris.

Tugiiiku koolitus toimub paeva- ja/véi 6htudppes 2-4 korda nadalas.
Oppekeel on vene keel.
Oppeaja arvestust peetakse akadeemilistes tundides.

Oppepiev kestab viahemalt 3 akadeemilist tundi ja mitte rohkem kui 8 akadeemilist tundi.

Oppetdd viiakse labi jargmiselt: loeng, seminar, grupitdé, iseseisev tdo.

Kirjalik test

Taieliku koolituse I6pus Gppija sooritab kirjaliku testi.

Kui Oppija on osa votnud vahemalt 70% kontakttundidest ja tema kirjaliku testi sooritamise
Oigsus on vahemalt 60% t66 mahust, siis valjastatakse Gppijale tunnistus.

Kui Oppija on osa votnud vahemalt 70% kontakttundidest, kuid tema kirjaliku testi sooritamise
Oigsus jaab alla 60% t66 mahust, siis valjastatakse Gppijale kursusel osalemist kinnitav téend

Lektorite poolt koostatud konspektid.

Keskkond dppeasutuses on sobiv koolituse labiviimiseks.
Koolituse toimumise aadress on Kivimurru 7, Tallinn.
Hoone otstarve-mitteeluruumid kortermajas. Oppeasutusse on tanavalt eraldi sissepais.

Opperuumid on puhtad, hea valgustusega, hea ventilatsiooni ja vajaliku temperatuuriga. Eraldi
asub garderoob.

On olemas tingimused liikumispuudega inimestele (kaldtee, inva-wc).



EV Arengu MTU poolt kaasatud koolitajatel on kérgharidus, nad on ldbinud suuremahulised
erialased taienduskoolitused ning valdavad tanapaevast ppemetoodikat. Kdik koolitajad
omavad varasemat to6kogemust dpetataval erialal tdiskasvanute dpetamisel.



